
 
 

 طلب إجراء استبيان

Survey request 

 

 
 

  



 نفتح موقع الجامعة الافتراضية السورية عبر الرابط www.svuonline.org 

  نضغط علىRequest System 

 يقوم الطالب بادخال اسم المستخدم وكلمة المرور 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.svuonline.org/
http://www.svuonline.org/


 
 

  في حال كانت( حالة الوثائقmodify – no updateيجب التأكد )  من وضوح
الصور المحملة وإعادة إرسالها إلى منسق البرنامج في شؤون الطلاب من أجل تصحيح 

 حالة الطالب على النظام 

 لا يمكنك تقديم طلبين لنفس المقرر 

 نتباه الى بعد الضغط على متابعة الطلب ستظهر هذه النافذة لاختيار المقرر كما يجب الا
والاختيار من بين القوائم المنسدلة لتحديد الجهات المراد إرسال  الحقول الاجبارية

 الاستبيان لها
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

من هذه الواجهة سيتم إرفاق الملف الذي يحوي على أسئلة الاستبيان من أجل إرسالها 
حولها ثم إعادتها للطالب في حال وجود تعديلات أو متابعة الطلب إلى للمدرس لإبداء الرأي 

 الجهات المسؤولة عن التعميم
 
 

  
 



 
يمكنك متابعة الطلب من خلال الضغط على "طلبات مقدمة" لمعرفة تقدم الطلب لاحظ 

الطلب في المثال التالي وصل من المدرس إلى نائب رئيس الجامعة للشؤون العلمية حيث لم 
 طلب المدرس أي تعديلات على أسئلة الاستبياني

 
سيتم إعادة الطلب للطالب من المدرس في حال وجود تعديلات حيث يرفق المدرس ملف 

جديد فيه الملاحظات المطلوب تعديلها وسيجد الطالب هذا الطلب في الوارد كما في المثال 
 التالي

 



حيث يجب تنزيله والاطلاع على  وبعد فتح الطلب سيظهر الملف المرفق من قبل المدرس
الملاحظات كما يجب إدخال التعديلات وإعادة إرفاق الملف وأرساله إلى المدرس , لاحظ وجود 

 اكثر من نسخة للملف المحمل لحفظ المراسلات بين الطالب والمدرس

 
 
 
 



 
 
 



تى يصل سيقوم المدرس بمتابعة الطلب بعد الانتهاء من التعديلات على أسئلة الاستبيان ح
الى مسؤول نظام الاستبيان الذي سيرسل للطالب اسم المستخدم وكلمة مرور سيستخدمها 

 بدليل نظام الاستبيانوإعداد الاستبيان بالاستعانة  نظام الاستبيانالطالب للدخول إلى 
 

ملاحظة : يرجى قراءة دليل المستخدم الخاص بالاستبيان جيداَ والالتزام به , حيث لن تتم 
 الاجابة على سؤال جوابه موجود في الدليل

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
الطالب للإستبيان على نظام الإستبيانات يجب أن يقوم بنسخ رابط الاستبيان على بعد إعداد 

الطلب المقدم ومتابعة الطلب حيث سيصل إلى المدرس الذي يقوم بالتأكد من الإستبيان وإرساله 
 الى المسؤول عن نظام الإستبيانات الذي يقوم بدوره بتعميم الرابط على الفئات المستهدفة

 
 

http://survey.svuonline.org/stdSurvey/index.php/admin/authentication/sa/login
http://survey.svuonline.org/stdSurvey/index.php/admin/authentication/sa/login
https://svuonline.org/sites/default/files/guides-programs/Survey%27s%20User%20Guide.pdf
https://svuonline.org/sites/default/files/guides-programs/Survey%27s%20User%20Guide.pdf


 


