
 
 

 الاعتراض على علامة امتحان

Exam Grade Objection 

 

 



 ملاحظات هامة على الطالب معرفتها:

  هي ثلاث أيام من تاريخ الأرشفة امتحانفترة الإعتراض على علامة 

 ليرة سورية 1000يعتبر هذا الطلب مأجور وقيمته 

  وفي حال تبين صحة يتم معالجة الطلبات وعرضها على مجالس الجامعة لإتخاذ القرار

 إعتراض الطالب يستعيد الطالب المبلغ عند القيام ببراءة الذمة

 :خطوات تقديم الاعتراض

 www.svuonline.orgنفتح موقع الجامعة الافتراضية السورية عبر الرابط  .1

 Request Systemنضغط على  .2

 

المستخدم يقوم الطالب بإدخال اسم  .3

 وكلمة المرور

 

 

 

 

 

 

نضغط على تقديم طلب جديد تظهر قائمة  .4

بالطلبات المتاحة للطالب نضغط على 

 امتحاناعتراض على علامة 

 ثم نضغط على زر تقديم طلب .5

 

 

 

 

 

http://www.svuonline.org/


 الامتحانملاحظة هامة: لا يمكن للطالب تقديم طلب اعتراض الا اذا كانت علامة 

 مؤرشفة

ر المؤرشفة فنضغط على ز الامتحاناتتظهر صفحة تظهر معلومات الطالب بالإضافة الى  .6

  ةالخطوة التالي

 

 

امتحانها  ويحدد باقي المعلومات  علامة يختار الطالب المادة التي يود الاعتراض على .7

المطلوبة الموضحة في الصورة ثم يحدد نوع المشكلة وكتابة شرح مختصر عن المشكلة ثم 

 يضغط على زر الخطوة التالية

 

 

 

 

 

 

 



ثم نضغط على زر الخطوة  pinنحتفظ برقم الطلب و رقم بعد ذلك تظهر الصفحة التالية  .8

 التالية

ونضغط على تظهر النافذة التالية  .9

 زر متابعة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يعود الطالب الى نظام المعلومات  ويقوم بطباعة الوصل والدفع عبر الخطوات  .10

 الدفع الالكتروني دليل الموضحة في 

 نظام الطلبات ويفتح مجلد الوارد بعد الدفع يعود الطالب الى .11

 

 

 

 

 نجد الطلب بالشكل الموضح في الصورة التالية .12

 

 

 

 نفتح الطلب بالضغط عليه مرتين متتاليتين فتظهر الصفحة التالية .13

https://svuonline.org/sites/default/files/guides-programs/Payment-Guide.pdf


 

 

 

 

 

 

 ( يدل على انه تم تسديد الدفعة1ملاحظة الرقم )

 فحة التاليةفتظهر الص نضغط على زر الخطوة التالية .14

 

 
 

 

 

 نضغط على زر متابعة  .15

 ملاحظة: يجب على الطالب متابعة حالة الطلب للحصول على نتيجة الاعتراض
 

 
 

 

 

 

 


